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BILGILENDIRME POLITIKAMIZ

1. AMAC VE KAPSAM

Marmara Holding A.S. (“‘Holding”) Bilgilendirme Politikasi, Sermaye Piyasasi
Mevzuati, Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) ve hisse
senetlerinin kote oldugu Borsa istanbul (“BIST”) diizenlemeleri ile uyumlu olarak pay
sahipleri, yatinmcilar, galisanlar, tedarikgiler ve musteriler olmak tizere tim menfaat
sahiplerinin tam, adil, dogru, zamaninda, anlasilabilir, disik maliyetle ve esit
kosullarda ulasilabilir ve aktif bir sekilde, seffaflik ilkesini temel alarak
bilgilendirilmeleri amaciyla olusturularak yurtrlige konmustur.

Ancak, Holding, ticari sir kapsaminda bulunan, ag¢iklanmasi durumunda Holding'in
menfaatlerine zarar gelebilecek durumlarda bazi gizli bilgileri kamuya duyurmaktan
imtina edebilir.

2. YETKi VE SORUMLULUK

Holding’in Bilgilendirme Politikasi, Kurumsal Ydnetim Komitesi ve Yatirime: iligkileri
BolumuU igbirligi ile olusturulur ve uygulanir. Yatirimci iligkileri, Kurumsal Ydnetim
Komitesi ile birlikte, Bilgilendirme Politikasinin goézden gegirilmesi, guncellenmesi
ve gelistiriimesi konusunda takipte bulunur. Bilgilendirme Politikasi, Holding internet
sitesi, Yatinmci lliskileri Bélimi’nde kamuya agiklanir.

3. BILGILENDIRME YONTEM VE ARAGLARI

SPK ve BIST Duzenlemeleri ile Turk Ticaret Kanunu hdkimleri gergevesinde,
Marmara Holding kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme politikasini belirlerken
asagidaki yontem ve araglar kullanmaktadir:

a. SPK’nin, “Bilgi, Belge ve Aciklamalarin Elektronik Ortamda
imzalanarak ~ Kamuyu Aydinlatma  Platformu  (“KAP”)'a
Gonderilmesine lliskin Esaslar Hakkinda Teblig'i kapsaminda
KAPta (www.kap.gov.tr) duyurulan her tarli 6zel durum
aciklamasi, bilgi ve belge,

b. Periyodik olarak KAP araciligiyla duyurulan bagimsiz denetim
raporlari, finansal tablolar, bunlara iligkin dipnotlar, sorumluluk
beyanlari ve faaliyet raporlari, SPK uyarinca dizenlenmesi
gereken izahname, sirkiler, duyuru metinleri ve diger dokimanlar,

c. Turkiye Ticaret Sicil gazetesi ve gunlik gazeteler vasitasiyla
yapilan ilanlar ve duyurular,

d. Yukarida sayilanlar haricinde mevzuat geregi ilani gereken diger

belgeler,

Yatirimcilar igin hazirlanan bilgilendirme ve tanitim doktUmanlari,

Kurumsal internet sitesi (www.marmaraholding.net),

Yazili ve gorsel medya vasitasiyla yapilan basin agiklamalari,

basin bultenleri ve duyurulari,

Veri dagitim kuruluslarina yapilan agiklamalar,

Yatirimci toplantilari, telefon, elektronik posta,

@ ™o
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4. BILGILENDIRME POLITIKASININ KAPSAMI
Kamuya Yapilan Ozel Durum Agiklamalari

SPK Mevzuati uyarinca, “igsel Bilgi” olarak atifta bulunulan ve ihrag edilen halka
actk menkul kiymetlerin deg@erini ve bu menkul kiymetleri elinde tutan ya da edinen
yatinmcilarin bu araglara iligkin yatirrm kararini etkileyebilecek, henliz kamuya
aciklanmamig bilgilere iliskin 6zel durum agiklamalari, Yatirrmci iligkileri Birimi
tarafindan ilgili birimlerin ve Holding st yonetiminin tavsiye ve gorusleri
cercevesinde hazirlandiktan sonra, KAP’ta acgiklama yapma yetkisine sahip
yetkililer tarafindan yayimlanmak Uuzere KAP’a iletilir. Yapilan 6zel durum
agiklamalarina, Holding internet sitesi, Yatirimei iligkileri Balimirnde yer verilir.

Finansal Raporlarin Kamuya Ac¢iklanmasi

Holding, ara dénem ve yillik mali tablolarini, Sermaye Piyasasi Mevzuati hikimleri
ile Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar’'na (UFRS) uygun olarak hazirlar,
mevzuatin uygun gordugu sirelerde (yillik ve alti aylik finansal tablolari) bagimsiz
denetimden gecirir, Denetim Komitesi'nden uygunluk gorusu alir ve Yonetim Kurulu
onayina sunar. Dogruluk beyaninin imzalanmasinin ardindan, finansal raporlar,
dipnotlari ve varsa bagimsiz denetim raporu ile birlikte, ilgili mevzuat hikimlerinde
belirlenen slre ve esaslara uygun olarak kamuya ac¢iklanmak Uzere KAP’a iletilir.
Finansal raporlara, Holding internet sitesi, Yatirmci iligkileri Bélimii'nde yer verilir.
Marmara Holding’'in ara dénem ve yillik finansal ve operasyonel sonuglarinin
aciklanmasini takiben, analist ve yatirnmcilardan gelebilecek olasi sorularin
yanitlanmasini teminen hazirlanan sunumlar varsa da, Yatinmci lligkileri
Bolimd’'nde ilan edilir.

Faaliyet Raporlari

Holding’in ara dénem ve yillik faaliyet raporlari, SPK mevzuati, SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri ve bu kapsamda yiiriirliige konulan diger diizenlemelere uygun
olarak Yatirmci lligkileri Birimi tarafindan hazirlanir ve Yénetim Kurulu'nun
onayindan gegirilir. Ara donem faaliyet raporlari, Holding’in mali tablolarini da igeren
finansal raporlar ile birlikte SPK dizenlemeleri dogrultusunda kamuya KAP ile
aciklanirken, yillik faaliyet raporlari da, finansal raporlar ile birlikte agiklanmamasi
durumunda, farkl bir sorumluluk beyani ile, en ge¢ Genel Kurul'dan Ug¢ hafta énce
hazir olacak sekilde kamuya agiklanir. Ara dénem ve yillik faaliyet raporlari Holding
internet sitesi, Yatirimci lliskileri Bélimi'nde yatirimcilarin bilgisine sunulurken,
yillik faaliyet raporunun ayrica basiimis kopyalari Yatirimci iligkileri Birimi tarafindan
temin edilebilir.

Katilimcilar ile iletisim Toplantilari

Holding; strateji, ileriye donuk hedef ve operasyonel ve mali performansini birebir
toplantilar, konferanslar, roadshowlar, analist gunleri, sirket-saha ziyaretleri ile
sermaye piyasasi katimcilarina (analistler, araci kurumlar, kredi kuruluslari, pay
sahipleri, bireysel ve kurumsal yatirimcilar) aktarabilir. Bilgilendirme yuzyuze
olabilecegi gibi, telekonferans ve e-mail gibi yontemler ile de gergeklestirilebilir.

Holding, yaptidi toplantilarin kaydini tutar ve yatirrmcilar i¢in hazirladigi sunuma
websitesinde yer verir.
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Sermaye piyasasi katilimcilar ile iligkilerin dizenli bir sekilde yuritilmesi ve
yatirnmci ve pay sahiplerine yonelik calismalarin surddrtlmesi Yatirmci iligkileri
Boluma koordinasyonunda gergeklestiriimektedir.

Kurumsal Internet Sitesi

Holding web sitesi (www.marmaraholding.net), tim menfaat sahiplerinin
yararlanabilecegi farkli bilgileri igerecek sekilde hazirlanir. Internet sistesi
dahilindeki, pay sahipleri ve yatirimcilari bilgilendirmek Gzere dizenlenen “Yatirimci
iligkileri” sayfalari, Yatirrme iligkileri Baliimi tarafindan giincellenmektedir.

Holding internet sitesi genel olarak Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim
ilkeleri geregince websitesinde yer almasi 6ngorilen bilgi ve belgelere ve
Bilgilendirme Politikasi ¢cercevesinde kamuya yapilan agiklamalara erisim olanag
saglar. Holding internet sitesinin Yatirimei iligkileri Boliimui, finansal raporlar, faaliyet
raporlari, Kurumsal Yénetim uygulamalari, ortaklik yapisi ve Yatirimci iligkileri
Baliminin iletisim bilgilerini igerir. Yatirmci lligkileri sayfalarinin yani sira,
Holding’'in kurumsal web sitesinde, sirketin tarihgesi, istirakleri, ydnetimi ve
Holding’in faaliyetlerinde, dolayisiyla operasyonel sonuglarinda degisiklik
yaratabilecek gelismelerin kamuya duyuruldugu basin toplantilarinda kullanilan
basin blltenleri ve/veya basin haberlerine de yer verilir.

Genel Kurul Toplantilari ve Ortakhik Haklarinin Kullanimina iliskin Agiklamalar

Holding, Genel Kurul toplantilari, sermaye artirimi, temetti 6demeleri, birlesme ve
bélinme iglemlerine iliskin duyurulari SPK uyarinca tabi oldugu dizenlemelere
uygun olarak gercgeklestirir.

Genel Kurul toplantilari icin gerekli her turlG bilgi, belge ve rapor mevzuatin
Ongordigu zaman cercevesinde, basili olarak Holding merkezinde, elektronik
olarak da Holding websitesi Yatirimci ligkileri béliimiinde ve KAP (izerinden pay
sahiplerinin bilgilerine sunulur. Genel Kurul toplantilarinda Sirket vyetkilileri
katilmcilardan gelen sorulari toplanti aninda ya da en ge¢ 15 gun icerisinde e-mail
ile yanitlarlar.

IV- GELECEGE DONUK BEKLENTILER

Holding, gerekli gorildigu ve 6nerildigi durumlarda, ileriye ydnelik beklentilerini ve
hedeflerini kamuya duyurabilir. Holding, ileriye ydnelik beklentilerini acikladigi yazili
belgelerde, olasi risklerin, belirsizliklerin ve diger etkenler dolayisiyla gergek
sonuglarin beklentilerden 6nemli dlgtide farkhlasabilecegine dair bir agiklamaya yer
verir. Gelecege yonelik beklentiler, yetkili kisiler tarafindan ve kamuya yapilan yazili
bildirimler kapsaminda kalarak paylasilabilir. ileriye dénik bildirimler, makul
varsayim ve tahminlere dayandirilirlar. Ongérillemeyen riskler ve gelismeler
dolayisiyla ileriye ydnelik beklentilerin gergeklesmeyeceginin  anlasiimasi
durumunda kamu bilgilendirilir ve gerekli revizyonlar yapilir.

5. SIRKET HAKKINDAKI HABER VE SOYLENTILERIN TAKIBi VE
DOGRULAMA YUKUMLULUGU

Haber ve Soylentilerin Takibi
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Yatirimci iligkileri, ulusal medyada yayin yapan énemli haber ajanslarinda yer alan
haberleri takip ederek, gerektiginde Ust yonetimi bilgilendirir.

Dogrulama Yiikiimluliigu

ilk kez kamuya duyurulan veya daha énce kamuya duyurulmus bilgilerden farkli
icerikteki haber veya soylentilerin varligi halinde; Sirket paylarinin degerini, fiyatini
veya yatirimcilarin yatinm kararlarina etkisini sirket ic duzenlemeleri ¢cergevesinde
degerlendirir ve gerekli gérdugi hallerde, erteleme karari alinmig olsa dahi bunlarin
dogru veya yeterli olup olmadigi konusunda derhal sermaye piyasasi mevzuatinda
belirlenen esaslar ¢ergevesinde kamuya agiklama yapllir.

Basin-yayin organlarinda c¢ikan ancak 0Ozel durum agiklamasi yapilmasi
yukumluligu dogurmayan haber ve soylentilere iliskin Holding isterse aciklama
yapabilir. Cikan haber igsel bilgi tanimina girecek 6énemde degil ise konu hakkinda
prensip olarak herhangi bir agiklama yapilmaz. Bununla birlikte, Teblig uyarinca
0zel durum aciklamasi gerektirmeyen boyle bir haber hakkinda acgiklama
yapilmasinin faydal olup olmayacagi hususu, Yatirimci iligkileri Bolumu, ilgili
birimler ve Genel Mudur tarafindan deg@erlendirilir. Bu aciklamalar basinla yazili
veya soOzlu iletisim seklinde olabilecedi gibi Sirketin internet sitesi araciligiyla da
kamuya duyurulabilir.

ilke olarak Sirket kaynakli olmadigi, dedikodu, séylenti ve asilsiz oldugu belirgin
olan haberlerde herhangi bir yorumda bulunulmaz. Ancak Sirket ve yatirimcilarinin
cikarlarinin korunmasi icin gerekli géralirse, bu tur asilsiz haberler icin de agiklama
yapilabilir.

Basin ve yayin organlari ve diger iletisim yollar ile, kamuya agiklanmis bilgilere
dayali olarak yapilan yorum, analiz, degerlendirme ve tahminlere iliskin olarak,
bunlarin vyeterliligi ve dogruluguna iligkin Sirket tarafindan kamuya agiklama
yapiimak zorunlulugu yoktur.

Erteleme Karan ve Ertelenen Bilgiler ile ilgili Haberler

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun kamuyu aydinlatma dizenlemeleri gergevesinde
yapilan degerlendirme sonucunda bilgi, Holding'in sermaye piyasasi aracinin
degerini, fiyatini veya yatirnmcilarin yatirim kararlarini etkileyebilecek d6neme sahip
icsel bilgi niteliginde bulunmakla birlikte, yatinmcilarin ¢ikarlari g6z ardi
edilmeksizin, Sirketin mesru ¢ikarlarinin zarar gérmemesi igin s6z konusu igsel
bilginin kamuya agiklanmasinin ertelenmesi yetkisinin kullaniimasina gerek
gorulebilir.

icsel bilgilerin kamuya agiklanmasi ancak, Yénetim Kurulu tarafindan alinacak karar
ile ertelenebilir. Erteleme kararinda, ertelenen bilgiye, ertelemenin Sirketin mesru
cikarlarinin  korunmasina etkisine, ertelemenin yatirnmcilarin yaniltiimasi riski
olugturmadigina ve erteleme suresince bu bilginin gizliliginin korunmasi i¢in ne gibi
tedbirler alindigina yer verilir.

Alinan gizlilik 6nlemlerine ragmen ertelemeye konu igsel bilginin, yurt iginde ya da
yurt disinda bir bagka gercek ve/veya tuzel kisi tarafindan ya da bilgiyi gizli tutmakla
yukumlu kisilerin kusuru Uzerine, kamuya ag¢iklanmasi halinde, erteleme sartlarinin
ortadan kalktigi1 kabul edilerek, derhal kamuya agiklama yapilir.
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Erteleme slresi boyunca, ertelenen bilgiler ile gelisen agiklamalar yapiimasindan
kaginilir ve igsel bilginin kamuya agiklanmasinin ertelenme nedenleri ortadan kalkar
kalkmaz, Sirket tarafindan erteleme karari ve temelindeki nedenler belirtimek
suretiyle s6z konusu igsel bilgi hakkinda KAP’ta agiklama yapilir.

Aciklanmasi ertelenen i¢sel bilgiye konu olan olayin gergeklesmemesi durumunda,
ayrica agiklama yapiimaz.

Kamuya aciklanmasi ertelenen bilgilere iligkin haber veya sdylentilerin olmasi
durumunda, gizliligin saglanip saglanmadigdi, Yénetim Kurulu tarafindan haberin
yayimlandigi basin-yayin organinin tiraj veya bilinirligi de g6z O6nunde
bulundurulmak suretiyle degerlendirilir, gizliligin saglanamadigi kanaatine
ulagilmasi durumunda derhal 6zel durum agiklamasi yapilir. Ancak, ertelemeye
devam etme karari, Yonetim Kurulu’nun sorumlulugundadir.

VI- ICSEL BILGININ KORUNMASI

Holding ve Holding nam ve hesabina galigan ilgili taraflar, i¢sel bilgiye sahip
calisanlarini, i¢sel bilginin konu oldugu 6zel durumun olugsmasindan, kamu ile
paylasiimasina kadar gecgecek slre¢ dahilinde, bu bilgiyi korumak ile yukimli
olduklar konusunda bilgilendirir. Bu kapsamda, Holding ve Holding nam ve
hesabina galisan ilgili taraflar igsel bilgileri Gglincu kKigiler ile paylagsmazlar. Sayet,
icsel bilginin, Bilgilendirme Politikasinda yer alan usule aykiri olarak tg¢lncu kisilere
aciklanmis oldugu belirlenir ve bilginin gizliliginin saglanamayacagi sonucuna varilir
ise, Holding SPK dizenlemeleri kapsaminda 6zel durum agiklamasi yapar.

icsel bilgilere erigimi olanlarin listesi, Kurumsal Yénetim Tebligi uyarinca, Yatirimei
iligkileri Bélimi tarafindan diizenlenir ve gerekli hallerde giincellenir. igsel bilgilere
erisimi olanlar, 6zel durumlarin kamuya acgiklanmasina kadar gegecek sirecte tabi
olduklar gizlilik yakumlulukleri ve bu bilgilerin kotlye kullanimi, uygunsuz dagitimi
halinde ne gibi yaptirimlar ile kargi karsiya kalacaklari konusunda bilgilendirilirler.

VII- IDARI SORUMLULUGU BULUNAN KiSILER VE SOZCULER
idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler

Holding’de idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler, Holding'in ydnetsel ve denetsel
organlarinin Uyesi olmadiklari halde igsel bilgilere dizenli erisen ve Holding’in
gelecekteki gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen idari kararlar verme yetkisi olan
kisiler olarak tanimlanmistir.

Dolayisiyla, Holding’in faaliyet alanlarinda sadece bir boélimi hakkinda detayli
bilgiye sahip olan ancak Holding’in buttntne iligkin bilgi sahibi olmayan diger Gst
dizey yonetici ve uzmanlarin ilgili mevzuat uyarinca idari sorumlulugu bulunmaz.

Holding'de idari Sorumlulugu Bulunan Kisiler Yénetim Kurulu Uyeleri ve icra Kurulu
Uyeleri olarak belirlenmistir.

Sirket Sozciileri

Aksi Yonetim Kurulu’nca veya Yonetim Kurulu’nun verdigi yetki dogrultusunda
belirlenmedikge, Holding adina yazili ve gorsel medya ile veri dagitim kanallari
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araciligiyla yapilan basin agiklamalari, basin bultenleri ve duyurular icin yetkili
kisiler, Holding Yonetim Kurulu Baskani, Holding Yonetim Kurulu Uyeleri veya bu
kisiler tarafindan yetkilendirilecek kisiler ve Yatirimci lligkileri BolGma’dar.

Potansiyel ve mevcut pay sahiplerinin bilgi talepleri,
yatirimciiliskileri@marmaraholding.net e-posta adresinden mevzuata uygun olarak
yanitlanir.

Kamuya aciklanmamis bir bilginin agiklanmasina ihtiya¢ duyuldugu durumlarda,
gerekli degerlendirme, Holding Bilgilendirme Politikasi kapsaminda ve Holding
Yénetim Kurulu'nun yetkisi dahilinde Yatirimei iligkileri Bolimi ve ilgili kisiler
tarafindan yapilir. Bu kapsamda yoneltilen sorular, ilgili bolimlerin ve Holding
Yénetim Kurulu’nun onayindan gegtikten sonra kamuya agiklanir.

Ozellikle  gérevlendiriimedikge, Holding calisanlari  sermaye piyasasl
katilimcilarindan gelen sorulari cevaplandirmazlar. Gelen sorular ve her tlrl bilgi
talebi Yatirimci lligkileri Bolumu’ne yonlendirilir.
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